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Subcomponente
Politica de
Administracién de
Riesgos

Contruccién del Mapa
de Riesgos de
Corrupcién

Consulta y
divulgacién

Monitoreo y Revisién

Seguimiento

No

Componente 1: Gestién de Riesgos de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién

Actividades

Socializar la politica y metodologia

Meta o Producto

Responsable
Secretario(a) Ejecutivo(a)

Fecha inicio

Fecha finalizacién

interesadas del CPIQ el PAAC

SIG.

de gestion de riesgos del CPIQ Socializacién ejecutada Responsable del Sistema 05/01/2024 15/04/2024
integrado
Actualizar el Mapa de Riesgos de
Corrupcion; atendiendo cambios
normativos, analisis del Mapa de Riesgos 100 Responsable del Sistema
contexto interno 'y externo de lal, P . 9 integrado de gestion, junto 05/01/2024 15/04/2024
: . . %o actualizado ,
entidad, procedimientos susceptibles con lideres de proceso
a riesgos de corrupcion, informes de
auditoria y entes de control.
Publicar en la pagina web el PACC |PACC publicado Comunicadora 30/01/2024 28/02/2024
Publicar en la pagina web el Mapa|Mapa de - riesgos de| ., nicadora 31/01/2024 01/05/2024
de Riesgos de Corrupcion Corrupcion publicado
Socializar a los funcionarios y partes Responsable del Sistema
yp socializacion interna Integrado de Gestion - 05/01/2024 28/02/2024

Atencion al Ciudadano.

Realizar los ajustes en caso de ser
necesario en el Plan Anticorrupcion y

Documentos
Actualizados

Responsable del Sistema
Integrado de Gestion -
SIG.

De acuerdo a ajustes
realizados

De acuerdo a ajustes
realizados

riesgos de corrupcion.

Realizar el seguimiento al mapa de

Registro de seguimiento
diligenciado.

Secretario(a) Ejecutivo(a)
Responsable del Sistema
Integrado de Gestion -
SIG, junto con lideres de
proceso

2 veces al afo (mayoy
noviembre) de 2024

Hacer seguimiento al PAAC y
publicar el mismo en la pagina WEB

Seguimiento publicado.

Secretario(a) Ejecutivo(a)

junto, responsable del
Sistema Integrado de
Gestién - SIG y

Comunicadora

abril, julio, octubre de
2024
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Nombre de la Entidad
Sector Administrativo
Departamento

Consejo Profesional de Ingenieria Quimica de Colombia - CPIQ

Componente 2: Estrategia de Racionalizacién de Trédmites

Organismo auténomo de Orden Nacional

Bogotd D.C.

Planeacién de la Estratégia de Racionalizacién

2024

En la pdgina web se .
pag ., 1) Ciudadano:  Mayor
encuentra la informacién del )
. . L, claridad del
Presentar la informacién para la|paso a paso para la|Modemizacién  de  la . .
Proceso de realizacion del trémite a través|realizaciéon del tramite, sin|comunicacién  de  los procedimiento  para la] Administrador de la
1 Comunicacién de los Optimizacién . . ' . . solicitud de trédmites. Pagina Web, 5/1/2024 30/12/2024
. de piezas audiovisuales|embargo, los grupos de|trdmites por medio piezas )
Tramites o . . . Comunicadora
explicativas valor e interes no|audiovisuales explicativas. _ o,
, 2) Entidad: Optimizacion
comprenden en su totalidad .
. de tiempos.
el procedimiento.
El responsable de|Verificacién  automdtica
, y Inspeccion, Control y|de la informacién|{1)  Empresa:  Informe
Capturar  la  informacién  del|,,. . i . .
., , ) , . |Vigilancia  debe realizar|brindada por la Empresa|inmediato sobre
Reportes de Inspeccién, listado de Ingenieros Quimicos manualmente la verificacién|con la base de datos del|Ingenieros Quimicos Abogada,
2 Control y Vigilancia de Automatizacién Nacionales y Extranjeros a través . . , 9 Administrador de la 5/1/2024 30/12/2024
Ermpresas del "Modulo de Emoresas’ en la de la matricula profesional|[CPIQ y generaciéon de Paaing Web
P 4aina web P de los listados recibidos por|informe del estado actual|2) Entidad: Optimizacién 9 '
| . .
Pag via  electrénica o  por|de los ingenieros|de tiempos
correspondecia certificada. |quimicos
El trdmite se hace de . .
. -~ . , L, Funcionario de
Enviar documentos electrénicos|manera virtual y se envia a|Radicacién de . g
ara la solicitud de permisos|través de correo electrénico|documentos  para  la[Optimizacién de tiempos Registro y Cerfificacién
3 Permisos Temporales Automatizacién P L o . . junto con el 5/1/2024 30/12/2024
temporales (Tradmite totalmente[Acto Administrativo por el|solicitud  de  permisos|Ahorro de papel .
. , ) Administrador de la
en Linea). cual se otorga el Permisoltemporales en Linea. .
P4gina Web.
Temporal
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Subcomponente

Informar avances y
resultados de la gestién
con calidad y en
lenguaje comprensible

Didlogo de doble via
con la ciudadania y sus
organizaciones

Incentivos para motivar
la cultura de la
rendicién y peticién de
cuentas

Evaluacién y
retroalimentacién a la
gestién institucional

Componente 3

Actividades

: Rendicién de Cuentas

Meta o producto

Responsable

Fecha programada

Elaborar el informe de gestion de la . . S 05/01/2024 hasta
Entidad. Informe de Gestién Secretario(a) Ejecutivo(a) 08/02/2024
ACTUG'IZOI? el espacto de rendicién de Enlaces de rendicién de cuentas ) 01/02/2024 hasta
cuentas vigencia 2023- 2024 en portal . Comunicadora
_ actualizado. 30/03/2024
web de la entidad.
Disefiar campafia de comunicaciéon con |Campafas de comunicacion
el fin de fortalecer la difusién de los para divulgar los espacios de Comunicadora 05/01/2024 hasta
espacios de rendicién de cuentas en rendicién de cuentas minimo 2 29/12/2024
redes sociales. al afo
. L . Secretario(a) Ejecutivo(a),|05/01/2024 hasta
Realizar consultas publicas Consultas publicas Comunicadora 29/12/2024
Elaborar encuestas de percepcién y Encuestas aplicadas Secretario(a) Ejecutivo(a),|05/01/2024 hasta
satisfaccion i Comunicadora 29/12/2024
SZOhcm;nfr]ousdlenctljloefa?rblfos d:o;ZT:sIOZZ Avdiencia  de  Rendicién  de Secretario(a) Ejecutivo(a) 15/01/2024 hasta
° Cuemes oy 0 Cuentas. |SCuTY 30/03/2024
divulgacién.
Elaborar campafas de Rendicién de 1) Divulgacion del Proceso de
Coent i pI ) q lor Rendicién de Cuentas del CPIQ. |Secretario(a)  Ejecutivo(a)  y|05/01/2024 hasta
—uemas para fos gropos de vdior € 2) Participacién Ciudadana en la|Comunicadora 29/12/2024
interés i
Rendicién de Cuentas
Socializar a los servidores publicos,
contratistas y  practicantes  sobre la|Capacitaciones  al  Servidor :
_ Hancia de | licacién d Publi bre la Rendicion d Responsable  del Sistema|05/01/2024 hasta
importancia de la aplicacion de procesos{Publico  sobre la Rendicién de Integrado de Gesfién - SIG 08/02/2024
y/o procedimientos para la rendicién de|Cuentas
cuenias.
Elaborar informe de la Audiencia de|lnforme de  Audiencia de zecreforloé(l)) Fiecutivo(o) dy 28/02/2024 hasta
Rendicién de Cuentas Rendicién de Cuentas. esponsabie ®(30/03/2024
Comunicaciones.
Realizar encuesta virtual para conocer los
temas que quieren los usuarios que sean o . 01/02/2024 hasta
iratados en el evento de rendicion de Encuesta de rendicién de cuentas |Comunicadora 29/12/2024
cuentas
Publicar la evaluacién de Rendicién de|Evaluacion de Rendicién  de Comunicadora 28/02/2024 hasta
Cuentas por parte de los ciudadanos. Cuentas 29/12/2024
Eeflmr uln plan I’rdil mz|or|om|en;ro C,(,)n Plan de mejoramiento rendicién|Responsable  de  control|{30/03/2024 al
ase en los resultados de la evaluacionf | © interno 30/12/2024

de rendicidn de cuentas
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No

Subcomponente

Planeacién estratégica
del servicio al ciudadano

Fortalecimiento de los
canales de atencién

Relacionamiento con los
ciudadanos

3

Normativo y
procedimental

Relacionamiento con el

: ciudadano

Componente 4: Atencién al Ciudadano

No Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
o D o e s | oo o ics 0122004 o o
PQRSD a la ciudadania en la pag web |web Comunicadora 30/08/2024
192 Hacer el seguimiento de las PQRSD en|Seguimiento a la gestion Asesora Juridica 05/01/2024 hasta
"' 12023 - indicadores de las PQRSD en 2023. v 30/12/2024
Revisar pdgina web para cumplir con laf,, . ) )
politica de  Gobierno  Digital vy Pégina web cqusfodg de Comumcodoro. . 01/02/2024 hasta
2.1 : I acverdo con Gobierno|proveedor-administrador
garantizar la accesibilidad YDigital ‘gin b 30/12/2024
disponibilidad de la informacién. 9 paging web.
Elaborar encuestas sobre expectativas y Secretario(a) Ejecutivo(a)
2.2 |necesidades de la ciudadania frente a|Encuestas aplicadas Asesora Juridica gé;?ggggj hasta
los servicios y productos del CPIQ
Mejorar en la pdgina web el . . Secrefario Fiecutivo
2.3 |seguimiento del trémite que se realiza Seguimiento de Trdamites|Gestora de Proyectos|01/02/2024 hasta
) on Lineg en Linea Proveedor-administrador 30/12/2024
] pdgina web.
Actualizar (cuando se requiera) el Men( L , )
de afencién y servicio al ciudadano en actualizaciones del mend{Comunicadora
31 lia paging web de la entidad siquiendo de atencién y servicio al|Gestora de Proyectos|05/01/2024 hasta
Y Iosplir?eomien’ros definidos por ?:uncién ciudadano en  pagina|Proveedor-administrador 30/12/2024
Publica y GOV.CO web pagina web.
las servidoras que
Fortalecer las competencias de los Zhenierlwl erbllco deben Comunicadora 01/02/2024 hast
3.2. [servidores pUblicos que atienden esarrofia Asesora Juridica asia
. , capacitaciones enfocadas . 30/11/2024
directamente a los ciudadanos . . Tecnico en RYC
al servicio al ciudadano
minima 1 al afo
1 socializacién externa
Socializar interna y externamente la|1 socializacién interna
3.3. |politica de proteccién de datos|de la  politica  de|Comunicadora 01/02/2024 hasta
- 30/08/2024
personales. proteccién  de  datos
personales.
Divulgar la  politica y/o  los
procedimientos que correspondan al ) .
4.1. |proceso de atencién al ciudadano, de ]c 'tr:I]I(;/L\J/lgeGbCIon en la Asesora Juridica g;;gggggj hasta
acverdo con la normatividad legal pag! Comunicadora
vigente.
49 le/ulgor la carta (,]le trato digno que 1 divulgacion  en  la . 01/02/2024 hasta
.2. |oriente a los ciudadanos en el i b Comunicadora 30/08/2024
relacionamiento con la entidad. paging we
Elaborar y publicar informes de
43 PQRSD que llegan a la entidad Inrforn:jsd de  PQRSD Asesora Juridi 15/01/2024 hasta
7" |cumpliendo los criterios o lineamientos presentados sesora Jundicd 30/12/2024
ormativos. trimestralmente
Realizar periédicamente mediciones de 2) Informes de atencién
51 percepcién de los ciudadanos respecto ol civdadano realizados Secretario(a) Ejecutivo(a) y[01/02/2024 hasta
""" |a la calidad y accesibilidad de la oferta rosentados Y| Asesora Juridica 30/12/2024
institucional y el servicio recibido. P
59 Realizar seguimiento periddico a los|Informes de seguimiento|Secretario(a) Ejecutivo(a) y|01/02/2024 hasta
" |tiempos de respuesta de las PQRS a las PQRSD Asesora Juridica 30/12/2024
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Subcomponente

Lineamientos de
Transparencia Activa

Lineamientos de
Transparencia Pasiva

Elaboracién de
instrumentos de Gestidn
de la Informacién

Criterio diferencial de
accesibilidad

Monitoreo del acceso a
la informacién pdblica

Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacién

Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Envn? d.e/ los es’roo.los flnonoerc?s. y . . Con’rgdoro o 05/01,/2024 hasta
publicacién de los mismos en la pdgina|Estados financieros Tecnica administativa y contable
. . 30/12/2024
web de la entidad Comunicadora
P'ubllcgr el Plan Anual de Adqumcpnes Publicacién  Plan  Anual de ConT'odoro o 05/01/2024 hasta
vigencia 2024 y sus respectivas Adauisiciones vigencia 2024 Tecnica administativa y contable 30/10/2024
modificaciones en pégina web y SECOP. 4 g Comunicadora
H 0,
it 1079 1t 1 100% e s S
. Informacién publicada en el Tecnica administrativa y contable 05/01/2024 hasta
contratacién en el SECOP conforme a -
o . SECOP Asesora Juridica 30/12/2024
los directrices de Colombia Compra .
. Comunicadora
Eficiente.
Publicar en la pag web el informe de Informe de qestion Secretario(a) Ejecutivo(a) 05/01/2024 hasta
gestion de la entidad ¢ Comunicadora 30/08/2024
Gestionar la publicacién y actualizacién
de la informacién sobre los servidores|100% de servidores publicos, y . L .
Ll Secretario(a) Ejecutivo(a) - Rol jefe
publicos, empleados y  personas|personas naturales con contrato 05/01/2024 hasta
. . - g de contratos
naturales vinculadas mediante contrato|de prestacion de servicios en el ) . 30/10/2024
. . . Profesional GAR - Rol jefe de TH.
de prestacion de servicios en el Sistema|SIGEP
de Gestion de Empleo Publico - SIGEP
Realizar campafas con el fin de
promover la pub!mooon de los ) Secretario(a) Ejecutivo(a) - Rol jefe 05/01/2024 hasta
declaraciones de bienes, renta y el|(1) una campana de contratos 30/10/2024
registro de los conflictos de interés para Profesional GAR - Rol jefe de TH.
directivos y contratistas cuando aplique.
Realizar  actividades  tendientes  al Avance del aiuste de la Pégina
fortalecimiento de la pdgina web del Web del ClPLIJQ conformg ol Comunicadora 05/01/2024 hasta
CPIQ conforme a los lineamientos de . . N 30/10/2024
. . Gobierno Digital
Gobierno Digital
Disefiar e implementar un registro que|Matriz de registro y Control de Asesora Juridica 05/01/2024 hasta
permita llevar el control de las PQRSD  |PQRSD 30/12/2024
Divulgar la politica de proteccién de U.no (]) campana de . 05/01/2024 hasta
. divulgacién de la politica de{Comunicadora
datos personales en la pagina web _ 30/10/2024
proteccién de datos personales
Incorporar subtitulos en piezas
Divulgar la informaciéon en formatos|publicitarias que lo requieran
alternativos comprensibles, para|de tal forma que permitan a|Secretario(a) Ejecutivo(a) y|05/01/2024 hasta
personas en situaciéon de discapacidad|personas  en  situacién  de{Comunicadora 30/12/2024
(subtitulos). discapacidad acceder a la
informacién del CPIQ
Realizar periédicamente informes sobre((4) Informes de atencién al - 05/01/2024 hasta
. . . Asesora Juridica
el estado de atencién de PQRSD. ciudadano realizados 30/12/2024
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Actividades

Actividades Adicionales

Meta o producto

Responsable

Fecha programada

. . , .. |1 intfegracién con relacion|Profesional GAR
Celebracion del dia del servidor publico . , )
1.1. earacion codiao de intearidad al dia del servidor u Responsable de|Junio de 2024
yined g d codigo de integridad Comunicaciones
Profesional GAR

Elaboracién y diculgacién de capsula

marzo, julio y noviembre

1.2. de valores del servidor publico 3 capsulas al afio Respon§0b|§ de de 2024
Comunicaciones
Realizar encuesta sobre percepcion de
1.3. |integridad de apropiacién de los valores| 1 encuesta al afio Profesional GAR Junio de 2024
por parte de los servidores
Incorporar en el Plan Institucional de
Capacitacion - PIC en su programa de
1.4 induccién 'y reinduccion la tematica| Capacitaciones de Profesional GAR 01/02/2024  hasta el
* 7" Jrelacionada con integridad, cddigo de|gcuerdo al PIC 30/12/2024

integridad y gestion
conflictos de intereses

preventiva de
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